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1. Wstep

Rada Dyrektoréow Cellnex Telecom, S.A. (dalej "Cellnex" lub "Spdtka") jest najwyzszym organem
zarzadzajacym odpowiedzialnym za kierowanie, administracje, zarzadzanie i nadzér nad Spoétka.

Realizujgc te obowigzki, Rada Dyrektoréw ustala ogdlne polityki i strategie Spétki, dlatego
zatwierdzita zaktualizowang Polityke Kanatu Etycznego (dalej "Polityka") dla wszystkich spétek
nalezacych do Grupy Cellnex.

Niniejsza Polityka podkresla jakg wage Cellnex przywigzuje do integralnosci, przejrzystosci i
odpowiedzialnego raportowania poprzez ustanowienie i zarzagdzanie swoim Kanatem Etycznym
(dalej "Kanat Etyczny" lub "Kanat"), ktory jest czesScig wewnetrznego systemu raportowania
firmy. Ten kanat stuzy rozwigzywaniu zagadnien dotyczgcych etyki i uczciwosci, zgtaszania
naruszen Kodeksu Etycznego, przepisdw wewnetrznych lub obowigzujgcych przepiséw prawa
oraz sktadania skarg dotyczacych molestowania.

2. Ramy prawne | regulacyjne

Niniejsza Polityka opiera sie na najwazniejszych miedzynarodowych i europejskich przepisach,
normach oraz dobrowolnych inicjatywach, w tym miedzy innymi:

- Dyrektywa (UE) 2019/1937 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 pazdziernika 2019
roku w sprawie ochrony oséb zgtaszajgcych naruszenia prawa Unii oraz lokalne ustawy
wprowadzajace;

- Dyrektywe (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony oséb
zgtaszajgcych naruszenia prawa Unii oraz lokalne ustawy wprowadzajgce;

- Pozostate obowigzujgce krajowe przepisy we wszystkich jurysdykcjach, w ktorych dziata
Cellnex;

- Rozporzadzenie (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych);

- Wszelkie inne obowigzujace lokalne przepisy i regulacje w jurysdykcjach, w ktérych
dziata Cellnex, w tym te dotyczace ochrony sygnalistdw, kanatéw etycznych,
wewnetrznych dochodzen, przetwarzania danych osobowych oraz tematéw
powigzanych;

- OECD (2016), Zobowigzanie do skutecznej ochrony sygnalistéw;

- Rekomendacja CM/Rec(2014)7 przyjeta przez Komitet Ministrow Rady Europy w dniu
30 kwietnia 2014 roku w sprawie ochrony sygnalistow;

- ISO 37001- Systemy Zarzadzania Antykorupcyjnego;

- ISO 37002- Systemy zarzadzania zgtaszaniem nieprawidtowosci.

Ta Polityka wspiera i musi by¢ interpretowana w zwigzku z Kodeksem Etycznym Cellnex oraz
pozostatymi politykami korporacyjnymi i przepisami wewnetrznymi zardwno na poziomie
grupowym, jak i lokalnym. Gdy przepisy krajowe przewiduja dodatkowe prawa, ochroneg,
standardy proceduralne lub obowigzki dla oséb zaangazowanych w wewnetrzne procesy
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raportowania, te lokalne wymagania bedg w petni zintegrowane z funkcjonowaniem Kanatu
Etycznego oraz rozpatrywaniem zgtoszen.

3. Celizakres

Celem niniejszej Polityki jest przedstawienie zasad korporacyjnych oraz zatozen regulujacych
utworzenie i zarzadzanie Kanatem Etycznym Cellnex. Ten kanat jest czescig wewnetrznego
systemu zgtaszania nieprawidtowosci i zapewnia bezpieczng przestrzen dla naszych
pracownikéw, partneréw biznesowych, interesariuszy oraz innych stron trzecich, aby mogli
zadawal pytania dotyczgce etyki i integralnosci, zgtasza¢ naruszenia Kodeksu Etycznego,
wewnetrznych i obowigzujgcych przepisdw oraz sktada¢ skargi dotyczgce molestowania. Sprawy
zwigzane z obstugg klienta lub wtascicieli nieruchomosci wykraczajg poza zakres tego kanatu i
powinny by¢ rozwigzywane w odpowiednich sekcjach kontaktowych na stronie internetowe;.

Kanat Etyczny jest dostepny pod nastepujgcym linkiem:

Niniejsza Polityka dotyczy wszystkich podmiotéw prawnych wchodzacych w sktad Grupy Cellnex,
wszystkich pracownikéw i cztonkdéw organdéw zarzadzajgcych, a takze wszystkich interesariuszy i
0s6b trzecich. Spétka bedzie promowaé zgodnos¢ zasadami i wytycznymi okreslonymi w
niniejszej Polityce pomiedzy podmiotami, ktdore nie sg czescig Grupy, ale w ktdrych Spétka
posiada udziaty, wspodtdziata a takze z innymi przedsiewzieciami, w ktorych przejmuje
zarzadzanie, w tym takze z dostawcami, partnerami biznesowymi i innymi interesariuszami w
catym tancuchu wartosci.

Niniejsza Polityka bedzie przestrzegana we wszystkich jurysdykcjach, w ktérych dziata Cellnex,
niezaleznie od przyjecia dodatkowych przepiséw wewnetrznych lub srodkéw niezbednych do
spetnienia lokalnych wymogdéw prawnych.

Kanat Etyczny jest ogdlnie preferowanym kanatem do zgtaszania dziatan lub naruszen, ktére:

- Moze stanowi¢ naruszenie prawa Unii Europejskiej, w tym biorac pod uwage Dyrektywe
(UE) 2019/1937.

- Moga byé¢ traktowane jako przestepstwa karne, powaine lub bardzo powazine
naruszenia prawa pracy i lub przepiséw administracyjnych.

- Mogg by¢ uznane za naruszenia zasad i wartosci Cellnex lub wewnetrznych przepiséw,
takich jak Kodeks Etyczny.

Na potrzeby niniejszej Polityki:

"Zgtoszenie" oznacza zgtoszenie poprzez Kanat Etyczny, w zwigzku z naruszeniem
Kodeksu Etycznego Cellnex, naruszeniach przepisow wewnetrznych i obowigzujgcych
przepisdw oraz sprawach dotyczacych nekania.

- "Osoba zgtaszajgca" oznacza pracownika, partnera biznesowego, interesariusza oraz
kazdg inng strone trzecig, ktdéra dokonuje Zgtoszenia za posrednictwem Kanatu
Etycznego. Takiej osobie przystugujg wszystkie obowigzujgce prawa i zabezpieczenia
wynikajgce z niniejszej Polityki oraz obowigzujgcych przepisow.
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- "Osoba ktérej dotyczy zgtoszenie" oznacza osobe fizyczng lub prawng wymieniong w
Zgtoszeniu, ktérej przypisano naruszenie oraz ktérej przystugujg wszystkie obowigzujace
prawa i zabezpieczenia wynikajgce z niniejszej Polityki oraz obowigzujacych przepisow.

- "Zapytanie" oznacza zgtoszenie poprzez Kanat Etyczny wszelkich pytan lub watpliwosci
zwigzanych z Kodeksem Etycznym, innymi wewnetrznymi regulacjami Cellnex lub
obowigzujgcymi przepisami oraz pozostatymi kwestiami zwigzanymi z zasadami
integralnosci, etyki i zgodnosci.

- "Uzytkownik kanatu" odnosi sie zaréwno do wszystkich zgtaszajgcych osob, jak i do oséb
sktadajgcych zapytania za posrednictwem Kanatu Etycznego.

4. Zasady izabezpieczenia

Zasady i zabezpieczenia okreSlone w niniejszej Polityce dotyczg wszystkich osdb
zaangazowanych w procesy zgtaszania, we wszystkich jurysdykcjach, w ktdrych dziata Cellnex.
Niezbedne zasady i zabezpieczenia bedg wdrazane zgodnie z obowigzujgcymi ramami prawnymi
i regulacyjnymi w kazdym kraju.

4.1. Poufnosé

Cellnex gwarantuje Scistg poufnos$é w zakresie tozsamosci wszystkich oséb objetych Zgtoszeniem
a takze wszelkich oséb trzecich wymienionych w Raportach i Zapytaniach przesytanych przez
Kanat Etyczny. Poufnos¢ dotyczy takze informacji zawartych w rejestrach srpraw prowadzonych
przez Cellnex. Dostep do raportow lub zapytan oraz powigzanych danych osobowych jest Scisle
ograniczony do osdb wyraznie wyznaczonych i upowaznionych do ich przyjmowania, zarzadzania
i prowadzenia postepowan.

Obowigzek zachowania S$cistej poufnosci rozcigga sie na wszystkie osoby, ktére moga
uczestniczy¢ w procesie zgtaszania i poéZniejszym postepowaniu wyjasniajgcym w jakiejkolwiek
roli (tj. Zgtaszajacych, Osob Zgtaszanych, swiadkéw, zewnetrznych doradcow itp.).

4.2. Anonimowos¢

Kanat Etyczny umozliwia sktadanie anonimowych Zgtoszen lub Zapytan. Zdecydowanie
zabronione jest podejmowanie jakichkolwiek dziatan majacych na celu ujawnienie tozsamosci
uzytkownika kanatu, ktéry zdecydowat sie pozosta¢ anonimowym.

Jesli anonimowos¢ zagrozi prawidtowemu przeprowadzeniu dochodzenia lub zabezpieczeniom
ustanowionym w niniejszej Polityce, Uzytkownik kanatu zostanie powiadomiony o takiej sytuacji
i otrzyma mozliwos¢ ujawnienia tozsamosci lub zachowania anonimowosci. Jesli zdecyduje sie
zachowac zostanie anonimowos¢, a przekazane informacje okazg sie niewystarczajgce do
ustalenia rozwigzania, Zgtoszenie moze zosta¢ zamkniete.

4.3. Zapewnienie praw zainteresowanych oséb
Zarzadzanie Kanatem Etycznym bedzie szanowac prawa osoby zgtaszajgcej, osoby zgtaszajacej

oraz wszystkich 0séb zainteresowanych w sprawie. Powinni by¢ w jasny i przystepny sposéb
informowani o obowigzujgcych procedurach, zabezpieczeniach i Srodkach zaradczych zawartych
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w niniejszej Polityce oraz odpowiednich przepisach, w tym, gdzie to stosowne, dostepnosci
zewnetrznych kanatéw raportowania i odpowiednich organéw.

Osoby zgtaszajgce majg prawo by¢ wystuchane w trakcie sledztwa, przedstawia¢ wszelkie
dowody uznane za odpowiednie, by¢ w odpowiednim czasie informowane o postepie, statusie i
wynikach sprawy. Bedg rowniez korzystaé z wszelkich srodkéw ochrony dostepnych na mocy
obowigzujgcego prawa krajowego.

Osoby zgtaszane majg prawo do poinformowania sie o zarzutach wobec nich oraz do
wystuchania w trakcie dochodzenia na odpowiednim etapie, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami lub przepisami. Nalezy ich uznaé za niewinnych, a ich honor i prawa szanowane. Bedg
rowniez informowani o wszelkich decyzjach dotyczgcych nich w wyniku $ledztwa i majg prawo
przedstawi¢ dowody na swojg obrone.

4.4. Brak dziatan odwetowych

Cellnex nie toleruje jakichkolwiek form odwetu wobec oséb, ktére dokonujg Zgtoszen lub
Zapytan w dobrej wierze. Ta ochrona przed odwetem dotyczy rowniez kazdej osoby fizycznej lub
prawnej powigzanej z osobg zgtaszajgcg, oséb pomagajgcych dokonac zgtoszenia, a takze
przedstawicieli pracownikéow, ktérzy w ramach wykonywania obowigzkéw stuzbowych
doradzajg lub wspierajg Zgtaszajgcego w procesie dokonania Zgtoszenia lub Zapytania. W
odpowiednich przypadkach zostang zastosowane odpowiednie srodki ochronne.

Odwet obejmuje wszelkie bezposrednie lub posrednie dziatania lub zaniechania, ktére
powodujg lub mogg spowodowacd nieuzasadniong szkode w wyniku Raportu sporzagdzonego w
dobrej wierze. Takie srodki mogg obejmowac miedzy innymi zwolnienie, dziatania dyscyplinarne,
degradacje, odmowe awansu, istotne zmiany warunkéw pracy, negatywne oceny wydajnosci,
szkody reputacyjne, nekanie lub zakonczenie uméw. Kazdy potwierdzony akt odwetu podlega
dochodzeniu i moze skutkowac odpowiednimi postepowaniami dyscyplinarnymi lub prawnymi.

4.5. Obiektywne postepowanie

Wszystkie Zgtoszenia bedg rozpatrywane z zachowanie zasady obiektywizmu, niezaleznosci i
bezstronnosci, zapewniajac brak konfliktow intereséw. Kazda osoba powigzana ze Zgtoszeniem
musi ujawni¢ okolicznosci, ktére mogg prowadzi¢ do konfliktu interesow. Taka osoba zostanie
wytaczona z postepowania w zwigzku z wystepujacym konfliktem intereséw.

W zaleznosci od charakteru lub ztozonosci sprawy, postepowanie dotyczgce Zgtoszenia moze
by¢ prowadzone przy wsparciu zewnetrznych doradcéw, z zastrzezeniem zachowania poufnosci
oraz zgodnie z obowigzujgcymi wymogami prawnymi i wewnetrznymi.

4.6. Terminowe rozpatrywanie Zgtoszen

Zgtoszenia przestane przez Kanat Etyczny beda rozpatrywane bez zbednej zwtoki. Otrzymanie
Zgtoszenia powinno zostaé potwierdzone w ciggu siedmiu (7) dni kalendarzowych. Informacje
zwrotne dotyczace postepdw lub wyniku postepowania muszg by¢ przekazywane w rozsagdnym
terminie jednak nie przekraczajgcym trzech (3) miesiecy od potwierdzenia otrzymania, chyba ze
ztozono$¢ sprawy uzasadnia przedtuzenie, a takie przedtuzenie jest dozwolone na mocy
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obowigzujgcego prawa lokalnego, ktére w zadnym wypadku nie przekracza szesciu (6) miesiecy.
Osoby zgtaszajgce i zgtaszane zostang powiadomione o wyniku dochodzenia oraz wszelkich
podjetych srodkach, z zastrzezeniem wymogdéw prawnych i poufnosci.

4.7. Ochrona danych

Wszystkie dane osobowe przetwarzane na mocy niniejszej Polityki bedg przetwarzane przy
zachowaniu zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych oraz
wewnetrznym systemem Cellnex. Dostep do danych osobowych bedzie ograniczony do osdb,
ktorych udziat jest niezbedny do wtasciwego zarzadzania i rozwigzania Zgtoszenia. Dane
wyraznie nieistotne dla konkretnej sprawy nie beda zbierane lub, jesli zostang przypadkowo
pozyskane, zostang usuniete bez zbednej zwtoki.

4.8. Zgtoszenie w dobrej wierze i obowigzek wspoétpracy

Zgtoszenia sktadane przez Kanat Etyczny muszg by¢ zawsze sktadane w dobrej wierze. Zgtoszenia
zawierajgce fatszywe oskarzenia lub informacje uznawane za niedoktadne lub wprowadzajgce w
btagd bedg odrzucane i mogg prowadzi¢ do konsekwencji dyscyplinarnych, odpowiedzialnosci
prawnej, lub innych, ktére mogg wynikac¢ z obowigzujgcego prawa.

Wszyscy pracownicy oraz, w razie potrzeby, wszelkie podmioty trzecie s3 zobowigzane do petnej
wspotpracy przy kazdym dochodzeniu prowadzonym w zwigzku ze Zgtoszeniem. Taka
wspoétpraca obejmuje dostarczanie prawdziwych informacji, udostepnianie odpowiednich
dokumentdw oraz zachowanie poufnosci procesu, aby zapewnié integralno$¢, skutecznosc i
wtasciwe zakonczenie s$ledztwa. W jurysdykcjach, gdzie przepisy krajowe ustanawiajg
dodatkowe obowigzki wspdétpracy, ochrony dowoddéw lub powstrzymania sie od utrudniania
dochodzenia, takie obowigzki réwniez majg zastosowanie.

5. Wewnetrzny System Raportowania

Wewnetrzny System Zgtaszania w Cellnex to ramy, ktére umozliwiajg przyjmowanie i obstuge
Zgtoszen zgodnie z zasadami i zabezpieczeniami opisanymi w tej Polityce oraz zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami. Oprdcz Kanatu Etycznego, System ten obejmuje takze inne
elementy opisane w tej czesci dokumentu. System ten pokazuje zaangazowanie wtadz i kadry
zarzadzajgcej Cellnex w utrzymanie wysokich standarddéw uczciwosci, przejrzystosci i
wtasciwego nadzoru.

5.1. Nadzér | Organy Zarzadzajace

Cellnex stosuje model zarzadzania, w ktérym jasno okreslono odpowiedzialnosci, podziat zadan
oraz nadzér nad Wewnetrznym Systemem Zgtaszania i Kanatem Etycznym. Za ten System oraz
za Kanat Etyczny odpowiada Komitet ds. Etyki i Zgodnosci. Do jego zadan nalezy ich
projektowanie, zarzadzanie nimi, dbanie o ich skuteczno$¢ oraz prowadzenie (lub
nadzorowanie) wewnetrznych postepowan wyjasniajagcych — we wspédtpracy z dziatem ds.
Compliance. Komitet ten sktada sprawozdania Komitetowi dziatu Audytu i Zarzadzania Ryzykiem
oraz Radzie Dyrektoréw, ktére nadzorujg caty proces i regularnie otrzymujg raporty. W kazdej
jurysdykcji powotywani sg Lokalni Oficerowie ds. Zgodnosci. Ich zadaniem jest zapewnienie, ze
Wewnetrzny System Zgtaszania i Kanat Etyczny dziatajg poprawnie na poziomie lokalnym — we
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wspotpracy z dziatem Compliance i Komitetem ds. Etyki i Zgodnosci. Lokalni Oficerowie dbaja
takze o przestrzeganie lokalnych wymogdw prawnych, proceduralnych czy nadzorczych.

5.2. Monitorowanie i ciggte doskonalenie

Wewnetrzny System Raportowania oraz Kanat Etyczny podlegajg okresowemu przegladowi i
monitorowaniu w celu oceny ich skutecznosci, zgodnosci z obowigzujgcymi wymaganiami oraz
zapewnienia ciggtego doskonalenia.

5.3. Kompetencje, szkolenie i podnoszenie swiadomosci

Cellnex zapewnia, ze osoby odpowiedzialne za zarzadzanie i obstuge Kanatu Etycznego posiadaja
niezbedne kompetencje, wiedze i niezaleznos¢, aby skutecznie wykonywadé swoje obowigzki oraz
dziata¢ zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i procedurami.

Obowigzkowe szkolenia sg prowadzone podczas wdrozenia nowych pracownikdw oraz
okresowo po wdrozeniu. Dostepne sg rowniez praktyczne wskazéwki i materiaty pomocnicze w
odpowiednich jezykach i formatach. Uczestnictwo w wymaganych szkoleniach jest
monitorowane, a w razie ich nieukonczenia podejmowane s3g dziatania wyjasniajace lub
przypominajace.

Dodatkowo w catej organizacji regularnie prowadzone sg dziatania informacyjne i kampanie
uswiadamiajgce, ktére majg promowaé wtasciwe korzystanie z Kanatu Etycznego oraz
wzmacniac kulture uczciwosci, odpowiedzialnosci i rzetelnego zgtaszania nieprawidtowosci.

5.4. Integralnos¢ w catym taricuchu wartosci i podmiotach trzecich

Kanat Etyczny ma na celu utatwianie dialogu i odpowiedzialnego raportowania, umozliwiajac
podmiotom trzecim, takim jak dostawcy, partnerzy biznesowi, klienci czy inni interesariusze,
zgtaszanie istotnych spraw, aby mozna byto zareagowac i wdrozy¢ odpowiednie dziatania
naprawcze. Mechanizm ten wspiera przejrzysto$é, integralnos¢ i odpowiedzialnosg,
zapewniajgc, ze osoby i podmioty wspdtpracujgce z Grupg majg dostep do niezawodnego kanatu
rozwigzywania problemow i zarzagdzania ryzykiem w catym farncuchu wartosci.

6. Obstuga i zarzagdzanie Kanatem Etycznym
6.1. Procedura dotyczaca Kanatu Etycznego

Polityka ta jest uzupetniona przez Procedure Kanatu Etycznego (dalej "Procedura"), ktéra
ustanawia szczegotowe ramy operacyjne regulujgce funkcjonowanie Kanatu Etycznego oraz
obstuge Zgtoszen i Zapytan we wszystkich jurysdykcjach, w ktérych dziata Grupa Cellnex.

Procedura okresla zasady przyjmowania, potwierdzania, oceny, sporawdzania i rozwigzywania
Zgtoszen, a takze role i obowigzki oséb i funkcji zaangazowanych w zarzadzanie Kanatem
Etycznym.
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6.2. Zewnetrzna platforma

Cellnex korzysta z bezpiecznej platformy obstugiwanej przez zewnetrznego dostawce, aby
umozliwi¢ przyjmowanie i obstuge zgtoszen przesytanych przez Kanat Etyczny. Celem tego
rozwigzania jest wzmocnienie poufnosci oraz — je$li osoba zgtaszajaca tak wybierze —
anonimowosci. Platforma spetnia wszystkie obowigzujgce standardy dotyczgce bezpieczeristwa,
ochrony danych i poufnosci w kazdej jurysdykcji, w tym réwniez wszelkie zaostrzone wymagania
dotyczace bezpiecznych kanatéw zgtaszania.

6.3. Rozpatrywanie Zgtoszen otrzymanych przez inne wewnetrzne Zrédta

Dziaty ds. Zgodnosci, zaréwno na poziomie grupowym, jak i krajowym, przekierujg do Kanatu
Etycznego kazdg sprawe, ktéra z natury lub znaczenia odnosi sie do listy dziatan lub zaniechan
opisanych w sekcji 3 powyzej.

6.4. Przekazanie sprawy do witasciwych organéw

Jedli zgtoszone informacje wskazujag na mozliwos¢ popetnienia przestepstwa, to przy
poszanowaniu podstawowych praw wszystkich stron, zostang one niezwtocznie przekazane do
wtasciwe] prokuratury lub odpowiednich organéw sadowych.

6.5. Zewnetrzne kanaty raportowania

Kanat Etyczny jest preferowanym i poufnym sposobem zgtaszania nieprawidtowosci. Jednak
osoba dokonujgca zgtoszenia ma prawo zosta¢ poinformowana o zewnetrznych kanatach
zgtaszania, ktdre mogg by¢ dostepne w jej jurysdykcji i utworzone przez wtasciwe organy
publiczne zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

7. Ochrona danych osobowych

Wszelkie przetwarzanie danych osobowych realizowane na podstawie niniejszej Polityki musi
by¢ zgodne z przepisami o ochronie danych obowigzujacymi w kazdej jurysdykcji, w ktérej dziata
Cellnex. Dotyczy to wszelkich krajowych wymogdéw nakfadajacych dodatkowe zabezpieczenia,
warunki, ograniczenia lub obowigzki proceduralne zwigzane z przetwarzaniem danych
osobowych w kontekscie wewnetrznych systemdéw zgtaszania, zgtoszen sygnalistéw lub
rozpatrywania Zgtoszen. Gdy przepisy lokalne ustanawiajg surowsze standardy niz te okreslone
w niniejszej Polityce, to te wymogi krajowe majg pierwszenstwo.

7.1. Administrator danych

Z wyjatkiem sytuacji, gdy Zgtoszenie zostato ztozone anonimowo, dane podane przez
Uzytkownika Kanatu oraz dane zebrane w trakcie postepowania wyjasniajgcego beda
przetwarzane wspolnie przez:

- Cellnex Telecom, S.A., jako spotke nadrzedng Grupy Cellnex, z adresem do
korespondencji: Passeig de la Zona Franca 105 (Torre Llevant), 08038 Barcelona.

- Spétke z Grupy Cellnex, z ktérg Uzytkownika Kanatu tgczy stosunek pracy, relacja
handlowa lub zawodowa.
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Grupa Cellnex wyznaczyta Inspektora Ochrony Danych, ktéry czuwa nad prawidlowym
przetwarzaniem danych oraz odpowiada na wszelkie pytania i watpliwosci dotyczgce ochrony
danych. Mozna sie z nim skontaktowac listownie pod wskazanym adresem lub mailowo:
personaldata@cellnextelecom.com.

7.2. Pochodzenie danych osobowych i kategorii

Osoba objeta informacjg informuje, ze Kanat Etyczny moze przetwarza¢c dane osobowe
uzyskane: (i) bezposrednio od samych uzytkownikéw kanatu podczas sktadania Zgtoszenia lub
Zapytania, przy formutowaniu mozliwych zarzutéw lub w dowolnym innym momencie
dochodzenia, oraz (ii) posrednio, dane mogg by¢ zbierane przez dowolng z o0sdb
zaangazowanych w sledztwo.

Dane osobowe przetwarzane w ramach Kanatu Etycznego bedg obejmowac dane
identyfikacyjne, dane kontaktowe, informacje ekonomiczne, zawodowe i zwigzane z pracg, a w
niektérych przypadkach informacje wrazliwe lub specjalnych kategorii (takie jak informacje
zwigzane z przestepstwami karnymi lub administracyjnymi, informacje zdrowotne, informacje
dotyczace orientacji seksualnej, pochodzenia etnicznego lub rasowego osoby), a takze wszelkie
inne informacje pochodzgce z funkcjonowania Kanatu Etycznego.

7.3. Podstawa prawna i cele przetwarzania danych osobowych

Dane osobowe bedg przetwarzane wytacznie w celu zarzadzania Zgtoszeniami i Zapytaniami
otrzymywanymi przez Kanat Etyczny oraz, jesli to konieczne, do oceny, przeprowadzenia
postepowania i rozwigzywania zgtoszonych spraw, przestrzegania zobowigzan prawnych oraz
wdrazania $rodkéw naprawczych lub dyscyplinarnych tam, gdzie to stosowne.

Podstawg prawng przetwarzania bedzie przestrzeganie zobowigzan prawnych oraz, gdy to
niezbedne, uzasadnione interesy Grupy Cellnex w celu utrzymaniu skutecznego wewnetrznego
systemu raportowania oraz ochrony jej dziatalnosci i reputacji.

7.4. Ujawnianie danych osobowych

Jedli dostarczone informacje pozwalajg na identyfikacje, dane osobowe nie zostang przekazane
zadnym podmiotom trzecim, z wyjatkiem przypadkéw, gdy jest to wymdg prawa lub gdy jest to
konieczne do ochrony intereséw prawnych Grupy Cellnex lub osdb trzecich, majac na uwadze
zasady i zabezpieczenia obowigzujgce w Kanale Etyczny, oraz wszystkich zaangazowanych w
proces. Do danych osobowych mogg mieé¢ dostep: osoby odpowiedzialne za kontrole
wewnetrzng i zgodnos$¢; pracownicy Grupy Cellnex z dziatéw HR, jesli dane s3 potrzebne do
ewentualnego podjecia dziatan dyscyplinarnych wobec pracownika; podmioty zewnetrzne
dziatajgce w imieniu Grupy Cellnex, jesli jest to absolutnie niezbedne do swiadczenia okreslonej
ustugi zwigzanej z funkcjonowaniem Kanatu Etycznego. W takim przypadku Grupa Cellnex
zapewni odpowiednie uregulowanie relacji z takim podmiotem, zgodnie z przepisami o ochronie
danych osobowych.
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7.5. Przechowywanie danych osobowych

Dane osobowe bedg przechowywane tylko tak dtugo, jak jest to konieczne i proporcjonalne, aby
spetni¢ wymagania obowigzujacych przepisow.

7.6. Miedzynarodowe transfery danych

Gdy wymagane sg miedzynarodowe transfery danych osobowych, takie transfery muszg by¢
przeprowadzane zgodnie z gwarancjami ustanowionymi w obowigzujgcych przepisach o
ochronie danych, w tym stosowaniem decyzji dotyczacych adekwatnosci, standardowych
klauzul umownych lub innych odpowiednich zabezpieczen zapewniajgcych réwnowazny poziom
ochrony danych.

7.7. Prawa do ochrony danych

Osoba poddana moze korzysta¢ z praw dostepu, sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, przenoszenia oraz zgtaszania sprzeciwu do przetwarzania, w zakresie swoich
danych, kontaktujgc sie z Inspektorem ds. Ochrony Danych przez adres e-mail
personaldata@cellnextelecom.com. Jednak jesli trwa postepowanie w sprawie zgtoszonych
faktédw lub prowadzone s dziatania sadowe badZz pozasgdowe w ich sprawie, prawo do
usuniecia i zgtaszania sprzeciwu moze by¢ ograniczone do spetnienia obowigzkéw prawnych. W
kazdym razie prawo do ztozenia roszczenia mozna skorzystac¢ z odpowiedniego organu ochrony
danych.

8. Rozwadj regulacji wewnetrznych

Dziat Compliance oraz, tam gdzie to potrzebne odpowiednie lokalne dziaty, s3 odpowiedzialne
za wdrazanie zasad okreslonych w niniejszej Polityce. Obejmuje to przygotowanie i
zatwierdzanie niezbednych wewnetrznych regulacji, zgodnie z obowigzujgcymi procedurami
oraz pod nadzorem Komitetu ds. Etyki i Zgodnosci.

9. Zatwierdzanie, przeglad, kontrola i komunikacja niniejszej Polityki

Na wczesniejszg rekomendacje Komitetu ds. Audytu i Zarzadzania
Ryzykiem, Rada Dyrektorow Cellnex Telecom, S.A. zatwierdzita
aktualizacje tej polityki Kanatu Etycznego w dniu 25.03.2026.

Komitet Etyki i Zgodnosci bedzie przegladat i proponowat aktualizacje
tej Polityki, gdy uzna to za konieczne lub gdy zajdg istotne zmiany, ktére
moga wptynac na jej tresé lub zastosowanie.

Dziat zgodnosci grupy na poziomie grupy oraz, w razie potrzeby,
odpowiadajg odpowiednie obszary lokalne za zapewnienie zgodnosci z
t3 Polityka, pod nadzorem Komitetu Etyki i Zgodnosci.
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Komitet ds. Etyki i Zgodnosci zobowigzuje sie okresowo informowadé
wszystkich interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych o postepach w
przestrzeganiu tej Polityki, zgodnie z zasadg przejrzystosci.

Komunikacja Bedzie rowniez projektowa¢ i wdrazaé plany szkoleniowe oraz
kampanie informacyjne, aby zapewnic, ze ta Polityka, ktéra bedzie na
state dostepna na stronie internetowej Firmy, bedzie odpowiednio
zrozumiana i wdrazana w dziatalnosci Cellnex oraz w catej organizacji.

10. Zmiany kontroli

Wersja Rozwinac¢ przez Waznosc
1 Komitet Etyki i Zgodnosci 24/03/2022
2 Komitet Etyki i Zgodnosci 01/10/2024
3 Komitet Etyki i Zgodnosci 25/03/2026
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